
关于佳宝九制陈皮质至情况说明

尊敬的顾客、合作伙伴、以及所有关注和支持佳宝的社会各界朋友 :  ∶

201g年 9月 1g日
`国家市场监督管理总局公布广东佳宝集团有限公司

(以下简称
″
本公司

″
)产品九制陈皮 (话化类 )沩蝌旨:24g擒批次 :2017-

1⒉1,]检测结果铅超标。对于此事件我们深感内疚和自责 `愧对广东者字号

晶牌称号 '辜负了消费者对佳宝晶牌的喜爱和信任 `借此再次向所有关心和支

持佳宝的消费者、合作伙伴以及社会各界表达我们公司瑗诚挚的歉意。同时
`

借此机会就相关情况及整改措施作如下说明 :

-、 gr+背曰说明

本次涉及的九制陈皮抽检时间为2018年 5月 8日
`产晶为

″
九制陈皮

(话化类 y;规格 :24g/袋 ;批次 :201⒎夕△7。 此批次产品与国家市场监
督管翟总局在 7月 夕 日公布的产品九制陈皮 (话化类 /【 3月 夕 日抽检 J规

`格 :45丿袋 ;批次 :201B△泛引

=、
矽忘处理拮插

公司获知抽检不合格后 `公司高层立刻组织应急处理第一时间安排停产和
发货 '紧急召回问题产品和销毁。

≡、实施整改拮施(自 20I8年 4月已经开始实施卜

经内部全面检视和调查 '九制陈皮铅含量异常是原料带入而导致。该批橘
皮原料的收购地非本公司传统常规的收购基地 `而是属个案收购原料事件。针
对 卜沭问题 `公司已经进行了全面的整改 `具体如下 :

(-)峒芷供右宦曰 :公司已终止不合格原料供应商的供货资格 ;调整

《供应商管理程序》̀ 将临时供应商纳入日常管控 `均进行资质审查和产品检测
评估合格后 `加入 《台格供方名录》才能再进行合作 ;



(二 )启加源头营控 :已派驻品管人员到鲜果采购点进行现场监控 `严格

按食品安全法、《GB14881食品生产通用规范》、《食品生产审查细则》和 《GB

⒕884蜜饯卫生标准》等法规要求对生产全过程全程监测把关 ;

(三 )泪垄检测机制 :已与具备国家检验检测资质的第三方机构签订合作

协议 '从原料到成品做到各顼指标的逐批检测 ;全部合格才能投入生产和销售 ;

(四 )完啻自检能力 :购进重金属的自检设备 `将该顼目纳入常规的出厂

检验顼目'执行每批自检 '与外检结果结合控制 `提升结果的可靠性 `增加验

证频次 ;

(五 )建立内控顼查机制 :建立鲜果、原料、成品的各级内控标准 `超出

内控标准即进行预警和整改。

同时 J本公司从长远发展角度出发 `自
201B年 4月起同步启动了如下规

划及措施 :

(-)提升内部管理 :公司已启动建立企业诚信管理体系 `实施该体系
`

逐步形成诚信教育机制、诚信因素识别机制、体系运行机制、征信评价机制、

自查自纠改进机制和失信惩戒公示机制 `切实提升内部管理 ;

(=)引入外部技术 :公司在原有技术合作的基础上 `已计划增加更多的

院校和专家团队进驻公司 `开展专业的技术创新研发顼目 `实现技术水平的持

续提升 ;

(≡ )规划源头产业 :公司已启动水果种植基地的规划顼目 J严格控制水

果种植各环节的质量要求 ,确保产品源头的安全。

质量是企ψ牛命线 `事关民生安全。这次出现铅超标事件 '除原材料本身有问

题外 `内部管理不到位、在检测流程控制方面存在漏洞 `必须深刻反思和全面

检讨。在此 '再次向所有关注和支持佳宝的消费者、合作伙伴、社会各界人士
`

表达我们最诚挚的歉意。作为一家 30年的老字号企业 '我们更应该做的 `而
且必须做的是 :在以后的时间里 `企业实施更全面、‘更完善的生产流程和质量



控制机制 '严格按照国家质旦标淮组织生产 口确保所有出厂产品是完全合格
'

完全符台国家标淮 口让所有扌欢和支持佳宝的消费者朋友们吃得安全、吃得放

`b。

再次感谢各位客户伙伴和广大消费者对佳宝品牌的支持与信任 !
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